VSEOBECNE INFORMACE K ZAJEZDUM

DELEGATI: Delegatské sluzby
nejsou soucasti smlouvy o zajezdu.
Ve vétsiné destinaci ma CK Electra
Tours svého zastupce, jedna se vSak
o sluzbu nad ramec sjednané
smlouvy. Delegati zejména organizuji
transfery z/na letisté, informacni
schizky (mGze byt pfipadné
nahrazeno predanim potfebnych
informaci na letisti ¢i pfi transferu

z letiste), je-li to v misté pobytu
mozné, nabizeji vam vylety a moznost
pronajmu aut a pripadné dalsi sluzby.
V pfipadé nizkého poctu klientd jsou
schuizky a vylety sjednavany
individualné na zakladé pozadavku
klienta. V pfipadé, Ze se béhem
pruabéhu vasi dovolené vyskytne
problém, kontaktujte delegata na tel.
Cisle, které je uvedeno na pokynech k
zajezdu, které jsou klienttim
predavany pred odletem, pfipadné v
informacnich materialech umisténych
ve v§ech ubytovacich zafizenich.
Delegat ma na starost vice klientl, ve
vice lokalitach, nepodafi-li se vam jej
zastihnout, zaslete mu SMS nebo se
obratte na nasi kancelar, na oficialni
tel.Cislech €i e-mailu.

DOPRAVA: Prava cestujicich v
letecké dopravé se fidi vyhlaskou €.
245/2004 Sb. ve znéni pozdéjSich
zmeén a dopliikd. U leteckych zajezdd
pfi odbavovani vam pomohou
zaméstnanci letisté, zaméstnanci tour
operatora nebo delegati CK, pfipadné
zaméstnanci na prepazkach. VSechny
lety nabizené nasi CK jsou
provozovany renomovanymi
leteckymi spole€nostmi. Prvni a
posledni den zajezdu je urcen k
prepraveé z/do destinace nikoliv k
vlastnimu pobytu. Vzhledem k
nepredvidatelnym okolnostem, jako
jsou pocasi, technické problémy,
muUze dojit ke zméné nebo k
prodlouzeni planované dopravy. CK
se bude snazit o minimalizaci téchto
rusivych faktord. Zmeény letovych ¢asu
se mohou uskutecnit i nékolik hodin
pred planovanym odletem a zpozdéni
¢i odlet dfive jsou v poslednich letech
bézné. Je to zplsobeno nejen
pocasim, ale i technickymi problémy,
zejména preplnénim vzdusnych
koridort. CK a letecka spole¢nost
usiluji o vylouceni téchto rusivych
vlivQ, a prosi v pfipadé zmén
odletovych ¢asu, popF. zpozdéni o
va$e pochopeni. CK nenese
odpovédnost za Skody s tim spojené
a upozoriuje na moznost jejich vzniku
(viz téZ VSeobecné smluvni
podminky). CK je opravnéna
jednostranné zvysit cenu za dopravu
véetné cen pohonnych hmot nebo
plateb spojenych s dopravou (letistni
a bezpecnostni taxy, palivovy
priplatek....). Palivovy pfiplatek je
stanoven leteckou spolecnosti dle
aktualni ceny paliva a klient bude o
jeho vysi informovan.

U zdravotné postizenych, odkazanych
na invalidni vozik, upozorfiujeme, ze
letecka spole¢nost vyzaduje
predlozeni potvrzeni o technickych
parametrech voziku.

MISTA V LETADLE: Nas$e cestovni
kancelaf vam nemuze pfredem zarucit

pridéleni urcitého zvoleného mista v
letadle. Mista jsou potvrzena na
palubni vstupence a jsou pfidélovana
cestujicim dle porfadi u odbavovaci
prepazky na letisti.

ZAVAZADLA: Vahovy limit, neni-li
leteckou spole€nosti uvedeno jinak,
na bezplatnou pfepravu zavazadel je
15 kg na osobu (s vyjimkou déti do 2
let, které nemaji narok na sedadlo).
PFi nadvaze zavazadel je zpravidla
uctovan poplatek. Doporucujeme
oznacit si zavazadla zakladnimi
identifikacnimi a kontaktnimi udaji a
zaroven cilovou destinaci, pro pripad
ztraty nebo zamény. Za ztratu nebo
poskozeni zavazadel béhem letecké
prepravy nese plnou odpovédnost
letecka spolecnost, nikoli nase CK.
Jestlize dojde béhem letu ke ztraté
nebo poskozeni zavazadla, musi byt
bezpodmineéné vyhotoveno
oznameni o Skodé (P.l.R.) na misté u
letecké spolec¢nosti, ktera prepravu
uskutecnila. Podle pfepravnich
podminek leteckych spole¢nosti je
oznameni o $kodé zpravidla
nezbytnym predpokladem pro
uplatnéni narokl na nahradu $kody.
(viz téz V8eobecné smluvni
podminky). Kazdy cestujici si muze
vzit s sebou na palubu letadla pfiruéni
zavazadlo do 5 kg vahy s
maximalnimi rozméry 50x35x15cm.
Podle mezinarodnich predpist nesmi
mit cestujici v pfiruénim zavazadle
ostré predméty, zbrané a hracky
odpovidajici skute€nym Gto€nym
zbranim viz Nova bezpecénostni
pravidla na evropskych letistich.
Pokud se v pfiruénim zavazedle tyto
predméty najdou, maji pracovnici
letecké spravy pravo na jejich
zabaveni a likvidaci bez nahrady.
Nova pravidla upravuji prepravu
dal$ich predmétu jako je napr.
mnozstvi tekutin, které smi cestujici
mit u sebe ve chvili, kdy prochazi
bezpecénostni kontrolou. Pravidla plati
pro v8echny cestujici, jejichz
odletovou destinaci je letisté v zemi
Evropskeé unie, bez ohledu na
destinaci cilovou. PFi bezpeénostnich
kontrolach je nyni, kromé zjistovani
predmétd jiz dfive vylou€enych z
prepravy na palubé letadel, také
provadéna kontrola pfiruénich
zavazadel za U€elem zjisténi, zda tato
neobsahuiji tekutiny a jiné nepfipustné
predméty. Nova pravidla nabyla
Gcinnosti 6.11.2006 a plati do
odvolani na vSech letistich zemi
Evropskeé unie. V pfipadé nejasnosti
se, prosim, jesté pred pfijezdem na
letisté obratte bud na leteckou
spole¢nost, cestovni kancelar, na
informace Letisté Praha 220 113 314
nebo na www.prg.aero.

PREPRAVA NESKLADNYCH
ZAVAZADEL A ZVIRAT: Pfeprava
neskladnych zavazadel (jizdni kola
apod.) musi byt nahlasena v CK pfi
sepisovani zavazné objednavky.
Uskutecériuje se za poplatek a v
zavislosti na kapacitnich moznostech
prepravce. Zvifata se zadsadné
pfepravuji za poplatek pouze po
predchozim nahlaseni cestovni
kancelafi a nasledném souhlasu

leteckého prepravce. Mala zvifata do
5 kg mohou byt pfepravovana v
kabiné letadla v uzaviené schrance.
Vétsi zvifata se prepravuji v
zavazadlovém prostoru, ve zvlasté k
tomu uréenych boxech.

PREPRAVA TEHOTNYCH ZEN: P¥i
dopraveé téhotnych Zzen do konce 34.
tydne téhotenstvi, které jsou bez
zdravotnich komplikaci, neni
vyzadovano potvrzeni oSetfujiciho
|ékare. Pokud ma téhotna zena v
dobé do konce 34. tydne téhotenstvi
zdravotni problémy, je nutné predlozit
na predepsaném formulafi potvrzeni
osetfujiciho lékare, Ze téhotna Zena
mUze absolvovat leteckou dopravu.
PFi dopravé téhotnych Zen od konce
34. tydne téhotenstvi je vzdy nutné
predlozit Iékarské potvrzeni na
formulafi, ktery Vam na vyzadani
zasleme. Lékarské potvrzeni nesmi
byt vystaveno dfive nez 6 dni pfed
nastupem cesty. Vice informaci
najdete v prepravnich podminkach
jednotlivych dopravcu.

UBYTOVANI: Nage CK se snazi mit v
nabidce zajezdy pro Sirokou klientelu,
a proto si kazdy klient mGze vybrat
ubytovaci kapacitu dle svych
pozadavku. VSechny kapacity jsme
vybrali podle vasich pozadavku z
minulych let.

Nami uvedena kategorizace
ubytovaciho zafizeni nemusi byt
vzdy totozna s oficialni
kategorizaci ubytovaciho zafizeni
na misté, jedna se o nase
subjektivni hodnoceni. V nékterych
destinacich se mohou jednotlivé
kategorie liSit od evropského
standardu. | v komfortnich hotelech
mohou byt nékteré pokoje jednoduseji
zafizeny - vybaveni vzdy odpovida
popisu v katalogu. Velikost a poloha
pokoju (i stejné kategorie) nejsou
vzdy stejné. PFi ubytovani ve studiich
nebo apartmanech neni béhem
pobytu vétsinou zajistovan uklid.
Vyberte si z nasi nabidky takovou
ubytovaci kapacitu, ktera vyhovuje
Vasim predstavam, pozadavkim a
finanénim moznostem.

Popis a klasifikace hotelt jsou
uvedeny podle méfitek stanovenych
pfisluSnym resortem doty¢né zemé:
00 jednoduché ubytovani s u¢elnym
vybavenim, vhodné pro nenaro¢nou
klientelu, jednoduchy rozsah
stravovani i sluzeb,

000 objekty stfedni turistické tfidy s
béznym vybavenim a rozsahem
stravovani,

0000 objekty vyssi stfedni kategorie
standardem sluzeb a nadprdmérnym
vybavenim,

go000 luxusni hotely s
nadprdmérnym standardem sluzeb,
ubytovani a stravovani uréené pro
Kategorie hotelu se téz li§i v zavislosti
na cené zajezdu.

Stafi vybaveni hotelového pokoje &i
spoleénych prostor hotelu neovliviiuje
kvalitu ubytovani ani kategorii
ubytovaciho zafizeni.

Kategorie hotelu taktéz ovliviiuje
Eetnost Uklidu na pokojich.
Upozorniujeme klienty, Ze v hotelech



niz8i kategorie (i cenové) je uklid
provadén standardné 1-2 za pobyt,
vyména ruéniku probiha v hotelech
1-2 za pobyt, pokud organizace
Uklidovych praci ze strany hotelu
nestanovi jinak.

Prosime vas, abyste brali obrazky
interiér( v jednotlivych kapacitach za
orientacni, protoze vzhledem k
riznym dispozicim pokojl (poloha,
velikost) neni mozné, aby vsechny
pokoje byly stejné.

Budete-li mit zviastni pozadavky a
prani, které nejsou zpoplatnéna,
muzete toto vyplnit v cestovni
smlouvé napr. ubytovani v 2. patre,
ubytovani vedle pfibuznych atd. Nase
CK se vam bude snazit vyhovét, ale
nemUzZe je pred vasim odjezdem
potvrdit, vzhledem k tomu, ze
pridélovani pokoju je vzdy zaleZitosti
vedeni ubytovaciho zafizeni a ne CK.
Pokud se nepodafi pozadavek splnit,
nemuze vam byt poskytnuta sleva ani
kompenzace, protoZze na splnéni
téchto pozadavku a prani neni pravni
narok. Pocitejte s tim, Ze pokud si
zakoupite zajezd typu ,Specialni
nabidka“ ¢i ,Last minute“ a za
zlevnénou cenu, vase pozadavky a
pfani nebudou s nejvétsi
pravdépodobnosti splnény. Nejvétsi
§anci na splnéni pozadavku a prani
maji klienti, ktefi si zajezd zakoupili s
dostateénym predstihem. Nase CK pfi
plnéni jednotlivych pozadavk( a prani
zohlednuje zakazniky, ktefi si zajezd
zakoupili nejdrive.

Jako tfiluzkovy pokoj se klasifikuje
pokoj dvoultzkovy s pfistylkou.
Pristylkou muZe byt rozkladaci gaug,
lehatko, palanda nebo pohovka.
Vyjimecné Ize doplnit i dvé pristylky.
Upozoriujeme zakazniky, ze
pridanim pfistylky/pfistylek muze dojit
ke zmenSeni obytného prostoru a
pokoj se tak muze stat stisnénym. Pro
viceclenné rodiny doporucujeme
rodinné pokoje, pokud je hotel nabizi,
které byvaji zpravidla za pfiplatek.
Davejte, prosim, pozor pfi kontrole
nabidky zajezdu, zda se skute¢né
jedna o nabidku nasi CK, nabidky
jednotlivych CK/CA se mohou lisit,
spole¢né se smlouvou obdrzite
nabidku konkrétniho poradatele
zajezdu. Pfi vybéru pozorné ctéte
popis pokoju a ubytovani, kdyz urcita
specifika mohou byt uvedena pravé

v tomto popisu (napf. ubytovani mimo
hlavni budovu, ubytovani typu annex
— vedlejsi budova pfisludejici k hotelu,
light all inclusive, apod.).

Podle mezinarodnich dohod musi byt
pokoje vzdy vyklizeny do 12.00 hodin,
v nékterych destinacich v 10.00
hodin. IndividuéIné Ize dohodnout s
recepci vyklizeni v pozdé&jSim Case,
zpravidla v8ak za poplatek. MoZnost
nastéhovani v den pfijezdu je nejdfive
po 14. hodiné. V pfipadé ubytovani
po zpozdéném letu upozorfiujeme, Ze
ubytovani/pridéleni pokoje muze trvat
déle. V pfipadé no¢niho letu
upozorfiujeme, Ze Cerpani sluzeb typu
stravovani standardné zacina az
snidani, neni-li hotelem stanoveno
jinak. Casny pfijezd & pozdni odjezd
neopravhuji k delSimu pouzivani

pokoje. Prosime, abyste vzali na
védomi, Zze ve vétSiné hotell neni
povoleno donaset na pokoj vliastni
potraviny ¢i napoje. Vyjimkou jsou
hotely apartma nového typu vybavené
kuchyrikou.

Studia a apartmany — studio se
sklada z obyvaci loznice s
kuchyriskym koutem a socialniho
zafizeni. Apartman se sklada z jedné
loZnice, obyvaciho pokoje s dalSimi
lGzky, kuchyriského koutu a
socialniho zafizeni (sklada-li se
apartman z vice loznic, je tato
informace uvedena u popisku
ubytovani). Kuchynské vybaveni se
obvykle sklada ze zakladniho nadobi,
elektrického nebo plynového vafice a
lednicky. Hotelové ubytovani je v
pokojich bez moznosti vareni s
vlastnim socialnim zafizenim,
hotelové apartma je hotelovy pokoj
tvofeny dvéma mistnostmi, které
mohou byt oddéleny i pfepazkou bez
dvefi a socialnim zafizenim.
Ubytovaci zafizeni mohou byt tvofena
centralni budovou a dal$imi
vedlej$imi budovami (bungalovy,
vilami atd.) umisténymi v arealu.
Pokoj muze byt umistén jak v
centralni, tak ve vedlejSi budoveé,
bungalovu nebo vile hotelového
komplexu, umisténi pokoje v centralni
budové nebo mimo ni nema vliv na
kvalitu ubytovani &i sluzeb.

Kazdy hotel ma sva interni nafizeni,
ktera jsou vsichni hosté povinni
respektovat.

UKLID: U kapacit typu studio nebo
apartman neni Uklid zajistén. O
apartmanovém nebo studiovém typu
ubytovani, kde je uklid zajistén (cca.
1x za tfi dny), budete informovani pfi
zakoupeni zajezdu. Studia a
apartmany nejsou vybaveny mycimi
prostfedky, utérkami a prostfedky na
myti nadobi. Toaletni papir se ve
studiich a apartmanech nedoplriuje, k
dispozici je pouze po vasem pfijezdu.
Mimo hlavni sezonu mohou byt tyto
sluzby omezeny.

Kategorie hotelu taktéz ovliviiuje
Eetnost Uklidu na pokojich.
Upozornujeme klienty, Ze v hotelech
nizSi kategorie (i cenové) je uklid
provadén standardné 1-2 za pobyt,
vymeéna ruéniku probiha v hotelech
1-2 za pobyt, pokud organizace
uklidovych praci ze strany hotelu
nestanovi jinak.

SLUZBY U UBYTOVACICH
ZARIZENI: Prosime vés, abyste brali
popisy vybavenosti hotelll
jednotlivymi sluzbami, jako napf.
sporty a zabava, pouze za orientacni,
protoze mohou byt u jednotlivych
kapacit zpoplatiovany. Pfesny
prehled sluzeb zdarma a za poplatek
se dozvite vzdy na recepci
ubytovaciho zafizeni. Mimo hlavni
sezonu mohou byt tyto sluzby
omezeny. Za technické
vypadky/omezeni sluzeb typu wi-fi,
net, elektfina, voda apod. nenese CK
odpovédnost.

KLIMATIZACE: Néktera ubytovaci
zafizeni nabizeji svym klientdm
moznost uzivani klimatizace zdarma.
Upozorfiujeme na skute¢nost, ze

klimatizace nemusi byt v provozu po
celych 24 hodin denné. Néktera
ubytovaci zafizeni stale vyuzivaji
systém centralni klimatizace fizené
provozovatelem ubytovani, ale
posledni dobou se vice objevuiji
samostatné klimatiza¢ni jednotky na
pokoiji/ studiu/apartmanu ovladané
dalkovym ovlada¢em pFimo klientem.
Provozovatelé ubytovani ¢asto spojuji
uzivani klimatizace s pfitomnosti
klientt na pokoji. Jedna se zejména o
systém tzv. pojistek pfipojenych ke
klici od pokoje/ studia/apartmanu,
které po umisténi do prislusné
zésuvky aktivuji klimatizaci.
Upozoriujeme, Ze tato pojistka se
nesmi oddélovat od kli€e. Jako
klimatizace je povazovan i vétrak
umistény na stropé pokoje.
PRIPLATKY: Ptiplatky za vyhled na
more, jednoltzkovy pokoj, all
inclusive apod. jsou uvedeny na
osobu, neni-li uvedeno v ceniku jinak.
Priplatky, kde cena neni uvedena,
napf. klimatizace, bezpe¢nostni
schranka apod., je mozné uhradit
pouze pfimo u ubytovatele, kde se
dozvite také jejich aktualni vysi. K
témto a podobnym pfiplatkim, ktera
jsou pranim klienta, se snazi CK
prihlizet, ale tyto pozadavky nelze
povaZovat za soucast potvrzené
objednavky, pokud neni tato sluzba
placena v CK. Na splnéni téchto
pozadavkl neméa CK vliv a zavisi na
momentalni disponibilité v pfislusném
ubytovacim zafizeni. Upozoriiujeme
klienty, Ze za pokoj s vyhledem na
more je povazovano ubytovani v
kazdém pokoji s vyhledem smérem k
mofi

ZALOHY A POPLATKY: V nékterych
ubytovacich zafizenich maze byt
pozadovana vratna zaloha napf. za
ovladac ke klimatizaci, TV, atd. Dale
pfi ztraté karticky/pasku na sluzbu All
Inclusive, pri ztraté klice, atd. muze
byt taktéz pozadovan poplatek. V
pripadé, Ze je mini bar naplnén, jeho
obsah se po konzumaci doplriuje a
zkonzumované napoje se plati pfimo
v hotelu na recepci. Minibary nejsou
zpravidla zahrnuty ani v All Inclusive.
FAKULTATIVNI VYLETY: Snazime
se, aby v kazdé destinaci byla pro vas
pripravena nabidka fakultativnich
vyletl, které si mizete zakoupit pfimo
v misté pobytu za EUR. Ceny vyletl
v katalogu, jsou-li tam uvedeny, jsou
pouze orientacni. Tyto vylety pofada
nase partnerska cestovni kancelar v
Recku, nas delegat vylety klientim
pouze zprostfedkovava, pravni vztah
tedy vznika mezi klientem a
partnerskou cestovni kancelafi,

v pfipadé jakéhokoli nedostatku je
tento nutné reklamovat pfimo u
partnerské kancelare v misté. V
pfipadé nedostateéného poctu
zajemcu je mozné, Ze se fakultativni
vylety neuskutecni.

STRAVOVANI: V ubytovacich
zafizenich se vétSinou podavaiji
mezinarodni i mistni pokrmy. Forma
stravovani je uvedena vzdy u popisu
kazdé kapacity, ¢as a misto uréené
pro stravovani jsou stanoveny
ubytovaci kapacitou, informace jsou
dostupné na recepci hotelu .



V pfipadé stravovani formou bufetu,
je bufet pfi jeho vy€erpani obvykle
doplnén, nebyla-li kapacita bufetu
vy€erpana z divodu odebirani porci
v neadekvatni velikosti.

Snidané kontinentalni se vétsinou
sklada z kavy, ¢aje, dzusu, peciva,
masla a zavareniny. RozS$ifena
kontinentalni snidané se navic sklada
z potravin, jako jsou napfiklad salam,
syr a vaji¢ka. Snidané formou bufetu
je stravovani volné z nabidky, ktera
odpovida kategorii hotelu a vétSinou
obsahuje pecivo, kavu, ¢aj, dzus,
sladké pecivo, ovoce, vajicka,
zavareninu, syr, salam; pestrost je
zavisla na kategorii hotelu a cené
zajezdu. Vecere jsou bud formou
menu s obsluhou, formou vybéru z
menu + salatovy bufet - vybér z
nékolika hlavnich chodu a salaty
formou bufetu, ¢i formou bufetu tzn.
volna konzumace. Nabidka vzdy
odpovida kategorii hotelu a cené
zajezdu. Napoje nikdy nejsou
zahrnuty v cené, neni-li uvedeno
jinak, napf. u hotelll se stravovanim
all inclusive. Program all inclusive se
mize v kazdém konkrétnim hotelu liit
i v zavislosti na kategorii hotelu,
destinaci a cené zajezdu.

Ptesnéjsi informace najdete u popisu
hotelu. Stravovani formou bufetu a
stravovani s obsluhou je cenové
rovnocenné. Z provoznich divodu
mUze hotel zpusob stravovani
uvadény v katalogu zménit. V
takovém pfipadé nevznika klientovi
narok na finanéni nahradu.
Upozoriujeme klienty na moznost
zmeskani objednané stravy z divodu
pozdniho pfiletu nebo ¢asného
odletu. Ve vétsiné pfipadu nelze
zmeskanou stravu nahradit, nékteré
hotely nabizeji studené oblozené
talife nebo sendvice. V pfipadé
celodenniho pobytu mimo hotel je
mozné pozadat o poskytnuti balicku,
tomuto pozadavku v§ak nemusi byt
ze strany hotelu vyhovéno.

Z bezpecénostnich davodl jsou napoje
u bazénu a na plazi podavany
obvykle v plastovych kelimcich.
Upozoriiujeme na odliSnost stravy

v cilové destinaci, jakoz i na odliSnosti
pfi jeji pfiprave, které mohou u klient
zpusobit stfevni potize.
Doporuéujeme pribalit Iéky na strevni
obtize/zazivani a pfi vzniku obtizi

v cilové destinaci vyhledat Iékare a
dodrzovat pitny rezim.

VODA: CK nedoporucuje pouzivat
pro pfimou spotfebu v cilové destinaci
vodu tekouci z kohoutku,
doporucujeme kupovat pro pfimou
spotfebu balenou pitnou vodu. V
nékterych ubytovacich zafizenich se
k ohfevu vody pouziva ekologickych
solarnich panell, proto se maze stat,
Ze brzy rano nebo v noci netece tepla
voda. Prosime o toleranci, nase CK
toto nemUGze ovlivnit. Voda tekouci

z kohoutku mize mit slanou pfichut.
Doporuc¢ujeme téz pit pouze chlazené
napoje bez pfidani ledu.
ELEKTRICKA ENERGIE: Zasuvky v
Recku a Turecku maji klasickou
zapadoevropskou formu s napétim
220 V. V nékterych ubytovacich
zafizenich dostanete spolu s klicem

kartu na pfivod elektrické energie do
pokoje. Tato karta se nesmi
oddélovat od kli¢e, a proto v dobé
vasi nepfitomnosti na pokoji pfivod el.
energie (v nékterych pfipadech také
klimatizace) nefunguje. V disledku
sezdnni pretizenosti energetickych
rozvodd mize nékdy dojit ke
kratkému vypadku el. energie.

HLUK A ZIVOTNi PROSTREDI:
Béhem letni sezony se Zivot ve
vétsiné letovisek odehrava €asto na
ulici az do pozdnich no€nich hodin.
Pokud se budete nachazet v blizkosti
téchto mist, miiZzou zpusobovat hluk.
Nase CK toto nemuze ovlivnit, k
odpoginku muzete vyuzit i poledniho
klidu, kdy je vSe zavfené a vSude
panuje klid. Neni v kompetenci CK
ovlivnit nepredvidatelné vlivy
zivotniho prostfedi, povétrnostnich
podminek a nepredvidatelnych situaci
na kvalitu sluzeb (prechodné
znecisténi more, zvyseny vyskyt fas,
morskych Zivogicht apod.)

HMYZ: K jiznim zemim patfi diky
jinému klimatu i nékdy nepfijemny
Iétajici a lezouci hmyz, i pfes snahy
ubytovatelll o jeho minimalizaci. Proto
VVam doporucéujeme pfidat do
zavazadel repelentni prostredky
pfipadné elektrické strojky s
vymeénnymi tabletami proti hmyzu,
protoze v urcitych obdobich a mistech
se mohou vyskytovat. NaSe CK
nenese odpovédnost za pripadny
vyskyt hmyzu na pokojich ¢i ve
spoleénych prostorach, a tato
skute¢nost neni divodem k
reklamaci.

HYGIENA: Hygienické zvyklosti jsou
v jiznich zemich odlisné, a proto je
nutné se nékdy pfizplsobit mistnim
zvyklostem, na které budete
upozornéni po prijezdu svym
delegatem. Stale se miZzeme setkat s
jinym typem kanalizace (uzsi potrubi).
V téchto pfipadech se nesmi
vhazovat toaletni papir do zachodové
misy, jelikoz hrozi ucpani odpadu.
Toaletni papir se vhazuje do
odpadkovych koSt umisténych vedle
WC. Ne v8echny hotely maji bazén s
cCisticim/filtracnim zafizenim, a proto
musi byt pfi vy$Sich teplotach bazén
vypustén a vycistén. Je tedy nutné
pocitat s tim, Ze bazén mize byt po
ur€itou dobu mimo provoz. Provoz
bazén( je ur¢en vnitfnimi pfedpisy
hotelu.

PLAZE, MORE, PRIRODA: Diky
odlivu se mlze stat, Ze do hlubsi vody
to bude dale nez je obvyklé. Tato
skuteénost vSak nijak nesnizuje
kvalitu plaze. Nase CK neni
zodpovédna za pfipadné znecisténi
plazi z davodu klimatickych poruch ¢&i
dal$ich neptedpokladanych duvodd,
jako jsou napf. ropné havarie, unik
oleje do more, vyplaveni moznych fas
na plaz atd. Cestovni kancelar
popisuje plaze, nikoli morské podloZzi,
které nemusi vzdy byt stejné jako je
plaz. PlaZze mohou byt vefejné,
pristupné i mistnimu obyvatelstvu,
uklid plazi nespada pod sluzby hotelu.
Nelze vylougit sezénni vyskyt
morskych trav. PouZiti lehatek a
slunec¢nikl maze byt u vybranych
kapacit za poplatek, stejné jako

vyuziti sportovnich programu.
MozZnost vodnich sport a zahajeni
provozu vodnich sportl je v
kompetenci stfediska. Udaje o
vzdalenosti plazi od ubytovaciho
objektu, uvadéné v popisech, jsou
vzdy pouze orientacni., pfistup na
plaz mhze byt i pres silnici ¢i
podchodem.

PENIZE A CENNOSTI:
Nedoporu€ujeme brat na dovolenou
drahé Sperky. UloZte své cestovni
doklady, penize, platebni karty a jiné
cennosti do bezpecnostnich
schranek, které je mozné si ve
vétsiné ubytovacich zafizeni
pronajmout. V zadném pfipadé
nenechavejte tyto véci volné polozené
v pokojich. Dulezité je zabezpecit
pokoj, studio ¢i apartman proti
vniknuti zlodéju. Pokud by zlodégj,
ktery vnikl do vaseho ubytovani,
neprekonal zadné prekazky, napfr.
nasilné otevieni oken, balkénovych
dvefi..., neni mozné uplatnit narok u
pojistovny.

BEZPECNOST NA ULICICH:
Turecko nepovazuje nase CK za
nebezpecné, presto jak v Turecku
tak v Egypté ve vecernich
hodinach doporucujeme zlstat

v resortu, pripadné blizsi informace
budou uvedeny v odletovych
informacich ¢&i informacich
poskytnutych nasim zastupcem

v destinaci.

OCKOVANI: v cilovych destinacich
nabizenych nasi CK neni
vyzadovano ockovani.

PASOVE A VIiZOVE FORMALITY:
Kazdy cestujici je povinen mit s
sebou platny cestovni doklad, ktery
musi byt platny jesté nejméné 6
mésicl po navratu. Ob&ané ostatnich
stath jsou povinni si veskeré vizové
formality zajistit sami jesté pred
vycestovanim. Zde uvadime
doporuceni tykajici se
odli§nosti/podminek pro vstup do
zemé a navrat. Pro ovéfeni
aktualnosti doporuc¢ujeme navstivit
webové stranky Ministerstva
zahraniénich véci CR:
https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujemel/i
ndex.html;
https://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_
pro_cizince/index.html.
Upozoriiujeme, Ze toto plati pro
obgany CR, pro ob&any jiné
narodnosti mohou platit jiné
podminky, které jsou povinni si sami
zZjistit, splnit je a Fidit se jimi. CK za
nesplnéni podminek neodpovidéa a
nesplnéni podminek mize vést k
vylouceni zakaznika ze zajezdu Ci
odstoupeni od smlouvy.

Egypt

Celni a devizové predpisy

Do Egypta je zakazano dovazet
potraviny, alkohol, pornografické
zbozi, zbrané a veSkeré drogy. Za
prodej a pfechovavani drog se udéluji
velmi vysokeé tresty (desitky let odnéti
svobody, ve vyjime€nych pfipadech
trest smrti). Pozor si dejte také na
nékteré druhy léku ¢i jinych
podpurnych prostfedk( - mnohé z
nich jsou pfisné kontrolovany,


https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html
https://www.mzv.cz/jnp/cz/cestujeme/index.html
https://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_pro_cizince/index.html
https://www.mzv.cz/jnp/cz/informace_pro_cizince/index.html

predevsim jejich vyvoz z Egypta. U
vyvozu je nutno pamatovat na pFisny
zakaz vyvazeni pamatek, prirodniho
bohatstvi a zlata v nezpracované
podobé.

Po pfiletu do Egypta maji turisté
moznost zakoupit zboZzi z bezcelnich
obchodu - duty free shop - v
limitované vysi (doporu€ujeme c¢astku
zjistit od pracovnikui egyptského
letiste).

Povinna sména valut neni v Egypté
zavedena. Vyménu penéz
doporucujeme provadeét v bankach,
sménarnach &i lepsich hotelich - za
sménu penéz na ¢erném trhu kromé
bezpeénostnich rizik hrozi i postih od
mistnich organa.

Cestovni doklady

Pro vstup do zemé je vyZzadovan
platny pas s dobou platnosti nejméné
Sest mésict ode dne podani zadosti o
vizum.

Viza

P¥i organizované turistice (zajezdy
cestovnich kancelafi) je vizum
udélovano za poplatek pfimo na letisti
v Egypté.

Turecko
Cestovni doklady

Obgané CR cestujici do Turecké
republiky musi mit cestovni doklad
platny jes$té minimalné 150 dnd od
data vstupu na uzemi Turecké
republiky.

Viza

Doporucujeme klientdim, aby si pred
vycestovanim u zastupitelského
uradu cilové zemé ovérili, zda
nedoslo ke zméné podminek vstupu a
pobytu.

K 1. 1.2005 byla tureckou viadou
zruSena vizova povinnost pro drzitele
cestovnich pasti CR, ktefi cestuji do
Turecké republiky za turistickym
ucelem a jejichz pobyt nepfesahuje
délku 90 dnd.

Ceskym ob&antim cestujicim pres
Turecko do Syrie a Iranu se
doporucuje vyfizeni viz uz ve vlasti,
protoze zastupitelské Ufady téchto
zemi v Turecku je obvykle odmitaji
vystavit.

Pracovni, studijni nebo pobyty za
Ucelem védeckého vyzkumu,
nataceni filmu &i fotografovani je do
Tureckeé republiky nutné povolit
vizem.

Podobné podminky se vztahuji také
na fidi¢e nakladni automobilové
dopravy. Na hraniénim pfechodu
musi byt vozidlo zapsano do pasu

majitele vozu, pfip. osoby s
opravnénim Fizeni tohoto vozidla.
Zaznamenan je i termin, do kdy ma
byt vozidlo vyvezeno zpét (popf.
prihlaseno). Toto povoleni se vydava
max. na 180 dnu. Vozidlo pak mize
opustit Uzemi Turecka pouze s
fidic¢em, v jehoz pasu je dopravni
prostfedek zapsan, plati také ze
osobé se zapsanym vozidlem neni
umoznéno vycestovat z Turecka bez
tohoto vozidla. Bylo by tedy nutné
predlozit potvrzeni, Ze vozidlo bylo v
zemi pfihlaseno, popf. ulozeno do
celniho skladu.

Celni a devizové predpisy

Ostré naboje a zbrané nesméji byt
dovezeny bez zvlastniho povoleni.

V pripadé, Ze se jedna o cestu z
Turecka do zemé EU ¢i ze zemé EU
do Turecka, Ize v hotovosti
dovézt/vyvézt maximalné 10 000,-
EUR, ¢&i ekvivalent této ¢astky. Pokud
se bude jednat o cestu z Turecka do
treti zemé Ci ze treti zemé do
Turecka, plati maximalni limit
hotovosti ve vysi 5 000,-USD, ¢i jeho
ekvivalentu.

Vyvoz starozitnych predmétu (starsich

100 let) je zakazan. P¥i vyvozu nové
vyrobeného koberce je nutno
predlozit doklad o koupi. Vyvoz
star$ich cennych predmétt podiéha
povoleni Generalniho Feditelstvi pro
spravu muzei. PFi koupi drahych
kobercu a uméleckych predméth
doporucujeme zejména v turistickych
oblastech zvySenou obezfetnost s
ohledem na ¢asté pfipady podvodu.

Bezcelné Ize do Turecka dovézt 200
ks cigaret, 50 ks cigar (tj. doutnik(,
jejichz vaha nepresahuje 3 g), 10 ks
doutnikd, 200 g cigaretového tabaku
spole¢né s 200 ks cigaretovych
papirkd (nebo 200 g dymkového
tabaku nebo 200 g Zvykaciho tabaku
nebo 50 g Sfiupaciho tabaku), 1 kg
kavy, 1 kg instantni kavy, 500 g aje,
1 kg cukrovinek, 1 kg ¢okolady, 1
lahev alkoholickych napojt o obsahu
100 cl nebo 2 lahve alkoholickych
napojli o obsahu 75 cl, 5 baleni
parfému, toaletni vody nebo vody po
holeni, jejichz obsah nesmi
presahovat 120 ml. Léky, IéCiva a
zdravotni potfeby je mozné bezcelné
dovazet pouze pro osobni potfebu.

Obecné osvobozeni od cla plati pro
zbozi, jehoz celkova hodnota

neprekracuje 300 EUR, v pfipadé déti

mladSich 15 let je tato ¢astka
stanovena na 145 EUR.
Podsekretariat celnic v§ak ma pravo
osvobozeni od cla omezit v zavislosti
na charakteru a mnozstvi zbozi.

Zakazan je dovoz drog a jinych
omamnych latek, obchodovani s nimi
a jejich spotfeba. Za nedovolenou
vyrobu, vyvoz a dovoz omamnych
nebo psychotropnich latek (jiz za 1

gram) hrozi trest odnéti svobody ve
vysi 10 az 20 let a vysoké penézité
tresty.

Nedovoleny prodej, nabidka k prodeji,
drzeni omamné nebo psychotropni
latky za u¢elem nabidky, jeji transport
¢i zprostfedkovani prodeje se tresta
vysokou pokutou a odnétim svobody
na 4 az 10 let. K dvojnasobnému
zvy$eni trestu dochazi v pfipadé, ze
omamnou a psychotropni latkou je
heroin, kokain ¢i morfin. Ke zvySovani
trestniho postihu dochazi také, pokud
se jedna o organizovani trestné
ginnosti souvisejici s drogami €i
pokud je pachana vuci osobam
mladsim 18 let. Trestné je rovnéz
Sifeni toxikomanie.

Vs8eobecné informace k zajezdim
jsou uverejnény na webovych
strankach www.electratours.cz a jsou
nedilnou soucasti VSeobecnych
podminek CK a soucasti kazdé
cestovni smlouvy uzaviené mezi
zékaznikem a CK Electra Tours.



